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2.1

2.11

Introducao

A finalidade deste documento € orientar os usuarios acerca das funcionalidades do sistema e-Prevencao, plataforma
digital do Programa Nacional de Prevengao a Corrupgao (PNPC).

0 PNPC é uma iniciativa conjunta do TCU e das Redes de Controle da Gestao Publica do Brasil, representadas por sua
Secretaria Executiva, com apoio da Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA) e
tem como objetivo fomentar a implementacgao de um conjunto de praticas de integridade pelas organizagdes publicas
brasileiras das trés esferas e dos trés Poderes, com vistas a redugao dos niveis de exposi¢ao a fraude e a corrupgao.

Estruturado na forma de perguntas e respostas, este documento constitui-se em um guia orientativo, elaborado para
facilitar o uso da Plataforma e-Prevencao pelos usuarios.

0 que é 0 e-Prevencao?

0 e-Prevencao é uma plataforma de autosservigo do Programa Nacional de Prevengao a Corrupgao que possibilita ao
gestor e a seus colaboradores obter o diagnostico do nivel de suscetibilidade a fraude e a corrupgao da organizagao
apos o preenchimento de um questionario, para, entdo, planejar e gerenciar a implementacgao das praticas de integri-
dade ainda pendentes por intermédio de um “roteiro de atuagao”, com o objetivo de proteger e fortalecer a instituicao
contra atos de corrupgao.

Algumas definicoes importantes

De inicio, é relevante esclarecer as diferengas terminolégicas entre alguns conceitos estabelecidos pelo PNPC, dentro
da plataforma do e-Prevencao. Sao eles:

Organizacgao cadastrada

Sao as organizagoes que foram cadastradas no e-Prevencgao por algum ¢rgao da rede de controle ou pelo grupo de
trabalho do TCU que atua junto ao programa, com a disponibilizagdo de login e senha pela plataforma. As organizagoes
cadastradas podem ser divididas em organizagao participante ou organizagcao nao participante do PNPC.

Organizacao cadastrada participante

Sao as organizagOes que responderam ao questionario de
autoavaliacao do PNPC de forma integral, ou seja, preenche-
ram as informagdes institucionais da organizagao, relativas
aos cinco mecanismos disponibilizados pelo e-Prevengao.

Organizacao cadastrada nao participante

Sao as organizacoes que nao iniciaram a elaboracao das
respostas ao questionario de autoavaliagao do e-Prevengao
ou responderam parcialmente as questoes disponibiliza-
das pela plataforma, como, por exemplo, a conclusao das
questdes de apenas um mecanismo sem o preenchimento
das informacoes institucionais da organizacao.
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2.2

Organizac¢ao nao cadastrada

Sao as organizagoes que nao foram cadastradas no e-Prevengao por algum 6érgao da rede de controle ou pelo grupo de
trabalho do TCU que atua junto ao programa, por isso nao dispoem de login e senha pela plataforma.

Pessoa de contato

E a pessoa designada pelo dirigente maximo da organizagéo publica, entre os servidores pertencentes ao quadro da
instituicao, para ser o ponto de contato e o responsavel pelo preenchimento dos itens da plataforma.

Como saber se a organizacao esta no PNPC?

Para consultar se a organizagao esta no PNPC, basta acessar o site da Rede de Controle da Gestdo Publica (https://www.
rededecontrole.gov.br/) e clicar no banner indicado abaixo (cf. Figura 1):

Figura 1: Banner
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Fonte: Elaboragao propria.

Em sequida, a padgina mostrara duas guias, em que serao listadas as organizagdes que ja concluiram o questionario de
autoavaliaco (organizacdes cadastradas participantes)(cf. Figura 2) e as que nao aderiram ao PNPC (organizagoes
cadastradas nao participantes)(cf. Figura 3), ou seja, ndo concluiram o questionario de autoavaliacdo. Caso ndo conste
em nenhuma das duas listas, significa que a unidade nao esta cadastrada no PNPC.

Figura 2: Organizagoes cadastradas participantes do PNPC

Relagdo de Entidades no Programa MNacional de Prevengao a Corrupgao - PNPC

Veja os termos de uso da marca do PNPC

@ Veja quem ji concluiu o questiondrio de autoavaliacho ®eja quem ndo aderiu ao PP

As entidades abaixo concluiram o questionario e ja pedem utilizar a marca de participante do PNPC

Buscar por instituigoes
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Fonte: Elaboracao propria.



Figura 3: Organizagdes cadastradas NAO participantes do PNPC
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Fonte: Elaboracao propria.

3. Acesso ao e-Prevencao

3.1 Como proceder se a organizacao nao estiver
cadastrada no e-Prevencao?

Caso a organizacao nao esteja cadastrada no e-Prevencao, o primeiro passo é solicitar o cadastramento no PNPC. Para
tal finalidade, a unidade devera acessar o site da Rede de Controle da Gestao Publica (https://www.rededecontrole.gov.
br/) e executar os passos a seguir:

a) Clicar no banner "Venha participar do PNPC” ou acessa-lo mediante leitura do OR Code (cf. Figura 4);

Figura 4: Banner “Venha participar do PNPC"
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Fonte: Elaboragao propria.




b) Logo apas, aparecera um formulario eletronico a ser preenchido. Clicar na opgao “Iniciar agora” (cf. Figura 5);

* PNPC

| ESTRATEGIA DE INTEGRIDADE PUBLICA

Figura 5: Opcao “Iniciar agora”

Venha participar

do PNPC GRIDADE PUBLIC

Qualquer ddavida entre em contato pelo e-mail
gt-pnpciitcu.gov.br

Iniciar agora

Fonte: Elaboragao propria.

c) Preencher os dados solicitados (cf. Figura 6).

Figura 6: Dados solicitados
_ s ===

Venha participar
do PNPC

* Oltwigaiona

1. Qual o nome da sua instituigdo? Exemplo: Prefeitura
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3. Qual o e-mail da sua instituiglor *

Insira sus resposta

4. Cual o telefore da sua instituiclo? *

— =

Fonte: Elaboracao propria.

Apds completar os passos acima, os 6rgaos da rede de controle ou a equipe do TCU responsével pelo PNPC cadastrarao
aorganizagao na plataforma do e-Prevengao. Em sequida, o sistema encaminhara um e-mail do remetente rededecon-
trole@redecontrole.gov.br, oportunidade na qual o dirigente podera ja fazer a avaliagao da organizagao (cf. Figura 7).




3.2

Figura 7: E-mail com acesso a avaliagao
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Fonte: Elaboragao propria.

Ao receber 0 e-mail com o contetido mostrado acima, ao clicar na opcao INICIAR AVALIACAO, nova pagina iré abrir-se e
possibilitara o prosseguimento. Apés o acesso ao video explicativo “0 que ¢ a plataforma?”, deve-se clicar em “Avancar”
e, logo apds, selecionar o campo em que informa “eu serei a pessoa de contato”, preencher as informagoes pessoais
solicitadas (nome completo, e-mail, CPF, telefone e cargo) e clicar na opgao “Salvar minhas informagdes como pessoa
de contato”. Nessa etapa, sera informado o login da organizagao publica, e sera solicitado que se crie a senha de acesso
com, pelo menos, 6 caracteres, contendo letras e niimeros - [embrando que a senha nao é pessoal e, sim, da organi-
zacao, podendo ser compartilhada por aqueles designados pela organizagao a acessar o sistema.

Definida a senha, j& podera ser iniciada a avaliagao, clicando na opgao “Faca a avaliagao da sua organizagao”.

A organizacao esta cadastrada, mas nunca acessei 0
e-Prevencao. Como devo proceder?

Caso a organizacao esteja cadastrada no e-Prevencao e ja tenha uma pessoa de contato, mas, por qualquer mo-
tivo, nunca tenha acessado a plataforma, a primeira coisa a fazer ¢ verificar se a pessoa indicada para acessar o
sistema tem, em mao, o login e a senha para acesso ao e-Prevengao. Caso tenha esquecido ou perdido o login ou
a senha, verificar o topico 3.3.

a) Com essas informagdes disponiveis, a pessoa de contato devera acessar o sitio da Rede de Controle da Gestéo

Publica (https://www.rededecontrole.gov.br/) e clicar na opgao “Acesse a Plataforma”, conforme o Passo 1expli-
citado abaixo (cf. Figura 8).



Figura 8: Passo 1
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Fonte: Elaboragao propria.

b) Em sequida, deve-se preencher o login e a senha criados e clicar na opgao "Acessar”, conforme o Passo 2 indicado
na Figura 9, abaixo:

Figura 9: Passo 2
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Fonte: Elaboracao propria.

c) Apos esse procedimento, aparecerd a tela de inicio da plataforma. Como Ultimo passo, apds assistir ao video de ex-
plicagao do programa, basta clicar na opgao “Iniciar autoavaliagdo”, conforme o Passo 3, abaixo (cf. Figura 10).

Figura 10: Passo 3
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Fonte: Elaboracao propria.



33 0 que fazer se eu esquecer o login ou a senha de
acesso ao e-Prevencao na plataforma?

Caso a pessoa de contato designada para acessar o sistema esqueca o login ou a senha de acesso ao e-Prevencao, basta

acessar a plataforma no site da Rede de Controle da Gestao Publica(https://www.rededecontrole.gov.br/) e, consoante
explicitado no topico anterior (cf. Passo 2), clicar em “Esqueci minha senha”, logo abaixo da opgao "Acessar”, de acordo

com a Figura 11 demonstrada abaixo.

Figura 11: Opcao “Esqueci minha senha”

e-Freventao

Fonte: Elaboracao propria.

Em sequida, a pessoa de contato indicada recebera um e-mail do remetente rededecontrole@rededecontrole.gov.br,
informando o login da organizagao cadastrada, oferecendo a opgao de troca de senha, caso seja necessario (cf. Figura 12).

Figura 12: E-mail com login e opcao de troca de senha

qua 24/01/2024 17:09
H rededecontrole@redecontrole.gov.br
[e-Prevengido] Solicitacdo de troca de senha para a institui¢do: Secretaria do TCU no estado de Rondénia

Para  Alax Roberto de Sousa Arsdjo

0 e-mail foi gerado pela aplicacdo de avaliacio e-Prevencao para a troca de sua senha. Caso néo fenha sido vocé, apenas ignore.

Login® SECRO |
| Para trocar sua senha clique aqui | —

Fonte: Elaboragao propria.
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Caso a organizagao publica queira fazer a troca da pessoa de
contato para acessar o sistema, como proceder?

No caso de substituicao da pessoa de contato j& cadastrada no e-Prevencao, a organizacao publica devera encaminhar
um e-mail para gt-pnpc@tcu.gov.br, solicitando novo acesso a plataforma. Em sequida, o remetente rededecontrole@
rededecontrole.gov.br encaminhard um e-mail nos moldes do detalhado no tépico 3.1acima explicitado, ou seja, sequira
0 mesmo procedimento da solicitacao de acesso para nova organizagao.

E possivel ter mais de um login e mais de uma senha por organizagao?

Nao. A organizagao publica tera apenas um login e uma senha para acesso a plataforma do e-Prevencao, e tais dados
nao contém natureza pessoal vinculada a algum servidor ou dirigente da unidade. Levando-se em consideragao que a
organizacao tera apenas um login e uma senha para acesso ao e-Preven¢ao, nada obsta que esses dados possam ser
compartilhados por aqueles servidores designados para acessar o sistema.

Em caso de alteracao de uma organizacao, como proceder?

0 cadastro das organizagoes que estao no PNPC foi feito nos momentos iniciais do Programa e continham as organi-
zac6es publicas existentes a época, os dados e as informacdes correspondentes. E natural e esperado que, em face
da dindmica da gestao publica, arranjos e rearranjos institucionais ocorram na estrutura governamental, por meio de
criacao, extingao, fusao ou cisao de érgao piblicos ou mudanca de dirigentes, de telefone ou de nome da organizagao.
Vamos tratar dessas situacdes nos topicos a sequir.

Organizagoes criadas

Para inserir nova organizagao no Programa, é preciso comunicar ao Grupo de Trabalho do PNPC por meio do envio dos
dados cadastrais. Trata-se do mesmo processo de cadastramento de uma organizagao existente, mas que ainda nao
esta cadastrada no e-Prevencao, tratado no item 3.1. Assim, é necessario acessar o site da Rede Controle da Gestao
Publica (https://www.rededecontrole.gov.br/) e executar os passos indicados no referido subitem 3.1.

Organizagcoes desmembradas

E comum, quando da mudanca de governos, que as estruturas administrativas (ministérios, secretarias, 6rgaos da
administragao indireta) passem por reformulagdes, atendendo aos propositos da nova administragao. Nesse caso, é
preciso que a coordenagdo do PNPC seja comunicada, para providenciar a separacao (cisdo) da organizagao no sistema
e-Prevencgao, conforme situagao especifica.

Nesse caso, é necessario informar todos os dados cadastrais das novas organizagoes resultantes do desmembramento
e revisar os dados ja preenchidos no e-Prevencao da que permaneceu com o CNPJ. Trata-se do mesmo procedimento
descrito no item 4.1, quando da criagao de novas organizagoes e 0 seu cadastro no Programa.
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Organizagoes unificadas

0 processo inverso do desmembramento exige a definicao de qual organizagao vai prevalecer, lembrando que 0 CNPJ é a
informagao-chave para o banco de dados do Sistema. A organizagao resultante da fusao preservara os dados cadastrais
e as demais informacdes no sistema (como as respostas ao questionario, por exemplo). Para as demais organizagoes,
deve-se solicitar ao grupo de trabalho do PNPC no TCU (gt-pnpc@tcu.gov.br) a sua exclusao conforme descrito no item
4.4, a sequir. Por fim, definida a organizagao resultante, a boa pratica é a de revisar o questionario e fazer os ajustes
necessarios em face da nova estrutura decorrente da fusao.

Organizagoes extintas

A extingao de uma organizagao participante do Programa demanda apenas a solicitagao de sua exclusao do sistema
e-Prevencao ao Grupo de Trabalho do PNPC no TCU, por meio do e-mail gt-pnpc@tcu.gov.br.

Alteracao do nome da organizacao

A alteragdo do nome da organizagao deve ser feita mediante solicitagdo ao Grupo de Trabalho (gt-pnpc@tcu.gov.br). A
excecao de dados cadastrais, como login, UF, cidade, esfera, Poder, espécie administrativa e CNPJ, os demais dados
podem ser alterados pelas proprias organizagoes, conforme o item 4.6 a sequir.

Alteracao cadastral da organizacao

A alteracao dos dados cadastrais deve ser feita pela prépria organizagao a partir do acesso ao e-Prevencao. Se sua
organizagao esta sem o acesso ao e-Prevencao, confira os itens 3.2 e 3.3 sobre como proceder.

Estando com a acesso normalizado no e-Prevengao, clique em Informacdes institucionais menu a esquerda da tela, (cf.
Figura 13) e atualize os dados cadastrais.

Figura 13: Atualizagao de dados cadastrais

{2} Apresentacio o -~
_ . Bem-vindo ao e-Prevencéo

@ Prevencho Acesse aqui o link para o evento do dia 15/06 do Roteiro de Atuagio e aqui o link do evento de Controles Preventivos de 18/08.
[®] Detecgio
Q. Investigagio v a sua p: ipagi que o foi eo de st abaixo.
oo . S EEEEEET ==
Alterar respastas | Abrir roteiro de atuagio | Imprimir respostas | Gerar relatério Download da marca
il. Monitoramento v
A Transpardncla e Participacd.. = o f Acesse aqui os cursos oferecidos pelo PNPC
Assistinm... cumparmhl_
E Investigagio de ilicitos N
Curso: ismo de gd0: C a Gestdo da Etica e da Integridz
i Caicule doz ifosntes Curso: Controles Preventivos
Curso: PNPC - Transparéncia
[7 Informagoes institucionais

Roteire de atuagio

Assistirno [ YouTube

Fonte: Elaboracao propria.



5.1

Vocé pode atualizar os dados relativos a telefone, e-mail da organizagao, nome e e-mail do dirigente, nome e e-mail do
responsavel pelo Controle Interno e da pessoa de contato pelo acesso ao sistema. Alterados os dados, clique em Aplicar
alteragdes, no canto inferior direito da tela, para salvar as alteragdes (cf. Figura 14).

Figura 14: Salvando as alteragoes
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Fonte: Elaboragao propria.

Apos conferir se as informagoes cadastrais da organizacao estao atualizadas, a pessoa de contato deve selecionar a
opcao "As informagdes institucionais da minha organizagao estao atualizadas”, visando concluir adequadamente todos
0s passos para finalizagao do questionario.

Navegando no e-Prevengao

Por onde comecar?

E importante que tenhamos a pagina do e-Prevencao salva nos favoritos do navegador, de modo a facilitar 0 acesso ao
sistema. Se vocé ndo tem a pagina salva ou o link, acesse o site da Rede de Controle da Gestao Publica (https://www.
rededecontrole.gov.br/) e clique em ACESSE A PLATAFORMA, no lado esquerdo da pagina (cf. Figura 15).

Figura 15: Acesso a plataforma
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Prevencio & Corrupgao
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a
sistemas institucionais de prevengio

ACESSE A PLATAFORMA ~

Fonte: Elaboracao propria.




Aberta a pagina, insira as informagdes de login e senha, para acessar a plataforma. E interessante marcar a caixa “Lem-
brar nome do usuério”, para facilitar os acessos futuros (cf. Figura 16).

Figura 16: Caixa “Lembrar nome do usuario”

Esqueci minha senha
Caso tenha duvidas acesse o férum dlicando neste link
Assista aqui 20 evento técnico do Programa
Em ¢aso de problemas ligue para 0800 644 2300 opgao 3

Fonte: Elaboragao propria.

No caso de ndo lembrar a senha cadastrada, siga os passos descritos no item 3.3.

52 Como responder ao questionario?

Ao acessar 0 e-Prevencao, a primeira pagina da plataforma contém um video explicativo sobre o PNPC e, na coluna da
esquerda, 0s campos com 0s 5 mecanismos e outras informagdes importantes. Vocé pode clicar em Avangar, no canto
inferior direito ou ir diretamente, ao primeiro mecanismo (Prevengao) e iniciar o questionario (cf. Figura 17).

Figura 17: Acesso ao e-Prevencao
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Fonte: Elaboragao propria.




Para cada pagina inicial de cada um dos mecanismos, havera um video explicativo e as informacdes adicionais. Leia-as
com bastante atencgao, porque elas ajudam a entender a dindmica do questionario e facilitam as respostas.

Cliqgue em Comegar a responder, no canto inferior direito da tela (cf. Figura 18).

Figura 18: Apresentacao do questionario
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Fonte: Elaboragao propria.

Ao clicar em Comecar a responder, o sistema apresenta a tela com as perguntas que procuram aferir a adesao as boas
praticas de prevencao a corrupgao (cf. Figura 19).

Figura 19: Tela com perguntas
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Fonte: Elaboragao propria.

Para cada questao, sao apresentadas 4 praticas que vocé marcara de acordo com a realidade da organizagao. Essas
praticas ndo sdo excludentes, ou seja, vocé pode marcar tantas quantas sua organizagao contiver (cf. Figura 20).



Figura 20: 4 praticas em cada questao
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Fonte: Elaboragao propria.

Apenas a Ultima opgao “5- Nenhuma das anteriores” é excludente, ou seja, quando vocé marca esse item, desabilita
os anteriores, pois isso significa que a organizagao ndo contém qualquer préatica indicada nas 4 opgdes anteriores (cf.
Figura 21).

Figura 21: Opcao 5- Nenhuma das anteriores
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Fonte: Elaboracéo propria.

Para cada questao, vocé deve marcar, pelo menos, uma das 5 opcdes. Se vocé deixar de marcar alguma delas, é possivel
prossequir com as demais respostas ao questionario, mas, ao tentar conclui-lo, o sistema avisara que ha questdoes sem
resposta. Confira como proceder nesses casos, no item 5.5, adiante.

Uma observacdo importante: as respostas e as evidéncias (confira como inserir evidéncia no item 5.3, a sequir) sdo
validadas posteriormente, nos periodos de consolidagao das informagées. Para isso, & importante que a evidéncia seja
adequada para comprovar que a organizagao contém a pratica indicada. Para facilitar e dar mais seqguranga ao processo
de validagao, é importante que, caso necessario, seja indicado em que parte do documento juntado como evidéncia
existe a comprovagao da pratica. O questionario, ao final de cada uma das 5 opgoes, apresenta o campo “Observagao
sobre 0 anexo” para a indicagao dessa informacao (cf. Figura 22).
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Figura 22: Campo “Observacao sobre o anexo”
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Fonte: Elaboragao propria.

Ao final de cada componente (lembre-se de que o questionario esta dividido em mecanismos, que, por sua vez, subdi-
videm-se em componentes), é so clicar na opgao Préximo componente, no canto inferior direito, para passar para a
pagina sequinte.

Em qualquer tela, vocé pode ir direto a um mecanismo ou um componente, clicando no respectivo item, no menu a

esquerda destacado em verde.

Como anexar adequadamente as evidéncias
as minhas respostas?

Ao marcar uma das 4 praticas indicadas para cada questao, o sistema exibe a opgao Anexar evidéncia e uma caixa com
o(s) link(s) e as praticas que demandam a juntada de evidéncia. Em seguida, é aberta uma janela com as orientagoes
para a correspondente juntada.

E preciso definir qual pratica (alternativa) e o tipo de evidéncia. O sistema aceita link, texto ou arquivo. Deve-se clica
na opgao correspondente ao tipo de evidéncia e proceder a juntada. No caso de link, cola-se o do arquivo. No caso de
texto, redige-se um que, por si s6, demonstre a adequacao e a pertinéncia da evidéncia. No caso de arquivo, habilita-se
uma caixa, para selecionar o correspondente (cf. Figura 23).

Figura 23: Tipo de evidéncia

Anexar evidéncias x

Por gentileza, dé preferéncia 2 inserg3o de link de arquivo hospedado em nuvem como evidéncia. Quer aprender como hospedar e gerar link? Clique aqui
Arquivos e textos sdo limitados a 1 Gnico por alternativa. O nimero de Links permitido € ilimitade

g comprova o atendimento da resposta marcada.

Fonte: Elaboracao propria.
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5.5

0 que acontece se eu nao anexar as evidéncias?

0 sistema nao permite a conclusao do questionario no caso de haver inconsisténcias. A auséncia de evidéncia de uma
pratica indicada impede o sistema de concluir o questionario. A adequada conclusao disponibiliza o Relatério de Diag-
nostico, o Roteiro de Atuacao, o Selo de Participante e completa a adesao da organizagao ao Programa.

Terminei o questionario, mas o sistema indicou que existem
pendéncias. 0 que fazer?

Sempre que se clica na opgao Concluir questionario, o sistema verifica se ha alguma inconsisténcia, como auséncia de
marcacao de alguma questao ou falta de evidéncia relativa a uma pratica. Em caso positivo, abre-se uma janela com a
indicacao das inconsisténcias e o link para ir direto as questdes que necessitam de corregdes (cf. Figura 24).

Figura 24: Verificar pendéncias
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As guestdes abaixo ndo foram respondidas. Selecione a questdo para responder.
Questio Descricgo da questio
19 Sua organizagdo implementou controles para detectar indicios de casos de fraude e corrupgio nos registros de suas atividades?
linha(s) 1-1de 1
As alternativas abaixo estio sem evidéncia de comprovac&o. Clique na alternativa para anexar evidéncia.

Questio Alternativa Descrigio da alternativa
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Em sequida, basta corrigir as inconsisténcias e retornar a pagina de encerramento, clicando na opgao Concluir questionario...

0 que faco apds concluir o questionario?

Apés clicar na opgao “concluir questionario”, o sistema mostrara, no menu “Apresentagao”, o acesso ao Roteiro da Atu-
acao, onde serao apresentados sugestoes e detalhamentos para a efetiva implementacao das préaticas de combate a
fraude e a corrupgao.

Como concluir a fase de respostas no e-Prevenc¢ao?

A fase de respostas encerra-se, apos incluirem-se as informacgdes requeridas no menu “Informagoes institucionais” e
clicar-se em “concluir questionario”, na mesma tela. Caso haja alguma pendéncia que impeca a conclusao, o sistema
informara as inconsisténcias conforme detalhado no item 5.5.
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Como obter o selo de participagao?

Apos clicar em “concluir questionario”, nao havendo pendéncias a ser corrigidas, o sistema maostrara, no menu “Apre-
sentagao”, na telainicial do e-Prevengao, uma opcao para obtencgao do selo de participagao. Para baixa-lo, basta clicar
em “Download da marca de participacao” (cf. Figura 25).

Figura 25: Obtendo o selo de participacao
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Fonte: Elaboragao propria.

Como obter o relatdrio de diagnéstico?

Apds clicar em “concluir questionario”, o sistema mostrard, no menu “Apresentagao’, na tela inicial do e-Prevencao,
uma opgao para obtencao do Relatdrio de Diagnostico. Para baixa-lo, basta clicar em “Gerar relatério” (cf. Figura 26).

Figura 26: Obtendo o relatério de diagnéstico
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Fonte: Elaboragao propria.

0 que é o Roteiro de Atuacao?

E uma funcionalidade disponibilizada pelo sistema e-Prevencéo que permite a montagem e a execugao de um plano de
acao, para implementar as praticas de integridade ainda inexistentes na organizacao.
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10.2

Como acessar o Roteiro de Atuagao?

Depois de concluido o questionario, é possivel visualizar, no menu a esquerda da tela do sistema e-Prevencao, a opcao
“Roteiro de Atuagao”. Ao clicar nesse item, abrem-se duas opgoes: “Meu roteiro”, para acessar o Roteiro de Atuagao, e
“Relatorio de Progresso”, que seréa explicado no item 10.4, adiante (cf. Figura 27).

Figura 27: Acessando o Roteiro de Atuagao
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Fonte: Elaboragao propria.

Como se organiza o Roteiro de Atuacao?

0 Roteiro de Atuagao esta organizado em colunas. Na primeira, estao contidos cartdes das praticas “a implementar”,
ou Sseja, as que a organizagao nao contém. Ao lado, na sequnda coluna, estao listados os cartoes das praticas “em
implementacao”. Na terceira coluna, encontram-se os cartdes das praticas ja “‘concluidas”. Além disso, existe a quarta
coluna, na qual esta a lista de cartdes de praticas que a organizagao optou por “nao implementar”, seja por entender
ser nao aplicavel a organizagao, seja por entender ser ndo conveniente ou ndo oportuna sua implantagao (cf. Figura 28).

Figura 28: Organizagao do Roteiro de Atuacao
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Fonte: Elaboracao propria.
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Como utilizar o Roteiro de Atuacao?

E possivel elaborar o Roteiro de Atuacao parcialmente ou completamente, de acordo com os filtros, por mecanismo

e por componente.

Para dar inicio a programacao, é necessario abrir algum cartéo da lista da primeira coluna (cf. Figura 29).

Figura 29: Elaboracao do Roteiro de Atuacao
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Fonte: Elaboragao propria.

No cartao, haverd a discriminacgao da questao e da pratica, bem como breve explicagao sobre o que é preciso paraim-
plementar a pratica. Além disso, havera informagdes sobre quais caracteristicas a pratica deve conter e modelos que
podem auxiliar aimplantagao. Em alguns casos, também podera haver um campo de orientagdes a organizagao advinda
da controladoria ou da unidade controladora a que esta vinculada.

Quando a organizacao for planejar a implementacao da pratica, devera cadastra-la no cartao, descrevendo, no campo
correspondente, 0 que sera executado, a data de inicio e a delimite, o colaborador responsavel por aquela atividade, seu
telefone e e-mail. Terminada a agao, é necessario informar ao sistema que a pratica foi implementada. Para isso, deve
ser anexada a evidéncia correspondente (cf. Figura 30).



Figura 30: Anexando a evidéncia de implementacao da pratica

‘

Questio 1- Sua 50 promove ages de conscientizagio (programas, eventos e/ou treinamentos) sobre ética e Cadastro de atividade riticas (2
integridade?
Alternativa 1 - Minha organizagio promove ages d entizai eventos e/ou trei sobre ética o —

& integridade para os funcionarios dos quadros préprios.
Informe a descrico sucinta da ativdade que serd executada

o D imte roteiro [

Incluir treinamentos, capacitag que tenham como piblico alvo para quadros proprios da organizagic o = =]

0 que eu preciso fazer para implementar a prética na

Quais caracteristicas a prtica deve conter?

igere-se que o Plano de C

A Telefone E-mail
integridade. & icipagio da alta direcdo, i
divulgagio e capacitagio.
=
Em quais exemplos eu posso me basear para implementar a pritica? Anexo de comprovagio
BRI Links para documentos que podem ser dteis. Anexar evidéncia que comprove a execug3o.

Questio 1 - Cartazes.docx (Baixar arquiv) ainda no fol adicionado evidéncia

Questio 1 - Notici jxar arqui

Questio 1 - Video sobre cultura da integridade.mp4 (Baixar arquivo)

Questio 1.1 - Pagi i Eti ixar arqui

Fonte: Elaboragao propria.

Caso haja sugestdes de melhoria, é possivel enviar um feedback a equipe do PNPC ou a unidade controladora conforme
o0 campo abaixo (cf. Figura 31).

Figura 31: Anexando feedback sobre o item
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Fonte: Elaboragao propria.




Ao final do preenchimento, clica-se em “Avangar”, e, assim, o cartdo desloca-se para a coluna adequada (cf. Figura 32).

Figura 32: Opgao “Avangar”
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Fonte: Elaboragao propria.

Esse procedimento deve ser realizado com todos os cartdes que constam na coluna “a implementar”, de forma a obter-se
todo o plano definido, para executar e gerenciar o roteiro. E possivel fazer o download do Roteiro de Atuacao completo
em Excel (cf. Figura 33).

Figura 33: Opcao “Download” do Roteiro de Atuacao
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Fonte: Elaboragao propria.

Ha, uma forma de visualizar o Roteiro com todas as praticas. Basta clicar na tela acima, a direita (cf. Figura 34).

Figura 34: Acesso ao Roteiro com todas as praticas
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Fonte: Elaboracao propria.
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11.

Como utilizar o Relatério de Progresso?

0 Relatério de Progresso possibilita 0 acompanhamento da evolugao da implementacgao das praticas programadas e
executadas no Roteiro de Atuagao. Além disso, apresenta resultados gerais que podem ser filtrados por mecanismo,
com data de previsdo para o inicio e data limite para o término (cf. Figura 35).

Figura 35: Opcgao “Relatério de Progresso”
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Fonte: Elaboracao propria.

Como posso tirar outras duvidas em relacao ao e-Prevencao?

Na tela inicial do sistema e-Prevencao, antes de registrar-se o login e a senha para acesso, hd uma mensagem que
disponibiliza um link para acesso ao forum de duvidas, em que é fornecido o nimero de telefone 0800 644 2300, opgao
3, para o caso de haver algum problema no sistema. Além disso, ha a possibilidade de enviar um e-mail para o grupo de
trabalho do PNPC no TCU: gt-pnpc@tcu.gov.br (cf. Figura 36).

Figura 36: Acesso ao forum de duvidas
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12.

12.1

12.2

Se a organizacao é uma controladoria-geral ou uma unidade
controladora ou coordenadora, como o e-Prevencao pode
ajudar-me na coordenacao e na orientacao das unidades
vinculadas para o sucesso do programa?

0 sistema e-Prevencao disponibiliza uma funcionalidade que tem por objetivo facilitar o acompanhamento, a orientagao
e incentivar as organizagoes a evoluir naimplementacao das boas praticas de integridade, com a ajuda de suas contro-
ladorias ou “unidades controladoras”. A unidade controladora podera monitorar a evolugao da implementagao das boas
praticas por suas vinculadas, bem como enviar as orientagdoes necessarias. Essa funcionalidade pode ser solicitada pelas
controladorias-gerais ou pelas unidades controladoras ao administrador do sistema e-Prevengao por meio do e-mail
gt-pnpc@tcu.gov.br. A funcionalidade so € estabelecida se a unidade controlada ou coordenada conceder 0 acesso de
seus dados a unidade controladora ou coordenadora.

Como posso conceder acesso aos meus dados individuais a
controladoria ou a unidade controladora ou coordenadora?

Apods o administrador do sistema e-Prevencao, atualmente o Tribunal de Contas da Unido, disponibilizar a funcionalidade
para sua “unidade controladora”, cada unidade controlada, ao logar no sistema e-Prevengao, receberd uma mensagem
(pop up), indagando se concede acesso dos seus dados a “unidade controladora”. Ao clicar “sim”, a controladoria ou a
unidade controladora ja passa a ter acesso a todos os dados para fins de acompanhamento e orientacao (cf. Figura 37).

Figura 37: Acesso aos dados individuais
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Fonte: Elaboragao propria.

e a corrupcao, do grau de adesao as boas praticas e de implementacao do roteiro de atuagao.

No que se refere ao acompanhamento do Roteiro de Atuagao das unidades vinculadas, o sistema permite que os
resultados sejam filtrados por mecanismo, pelas datas de previsao de inicio e término da adogao das praticas, por
instituicao, por questao e por alternativa (cf. Figura 38).



Figura 38: Acompanhamento do Roteiro de Atuacao das unidades vinculadas
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Fonte: Elaboragao propria.

No que se refere ao Nivel de Suscetibilidade a Fraude e a Corrupcao, os resultados podem ser acompanhados de forma
agrupada ou individual, bastando, neste ultimo caso, configurar o filtro por intermédio da selecao de cada organizagao
que permitiu o acesso.

Os filtros que podem ser configurados na plataforma sao os sequintes:

a) Filtro por organizagao vinculada que concedeu acesso aos dados do questionario e do roteiro de atuagao: caso seja
selecionada a opgao “Geral”, o resultado ocorrera de forma agrupada, ou seja, o resultado do conjunto das unidades
vinculadas que concederam acesso ao questionario e ao roteiro de atuagao juntamente com o resultado da unidade
controladora (cf. Figura 39);

Figura 39: Opgao “Geral”

=

s e wasknc s Boes peincas por mecias SN Coriroiadons & s i R eAcsS

Fonte: Elaboragao propria.
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b) Filtro por data especificada (cf. Figura 40).

Figura 40: Opcgao por data especificada
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Fonte: Elaboracao propria.




Como consequéncia da edicao dos filtros demonstrada acima, a unidade controladora podera obter diversas informa-
coes acerca do nivel de suscetibilidade a fraude e a corrupgao das unidades vinculadas, langando mao, para isso, dos
diversos graficos gerados pelo sistema, fato que torna o e-Prevengao importante ferramenta de monitoramento da
implementacao do PNPC.

Os graficos gerados pelo sistema sao os seguintes:

a) Grafico sobre o nivel de suscetibilidade a fraude e a corrupgao da unidade controladora e de todas as suas organizagdes
vinculadas: a selegao das unidades pode ocorrer de forma agrupada ou individual, conforme o filtro selecionado (cf. Figura 41);

Figura 41: Grafico sobre o nivel de suscetibilidade a fraude e a corrupgao
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Fonte: Elaboragao propria.

b) Grafico sobre o grau de ades&o as boas praticas por mecanismo da controladoria e de todas as suas unidades vincula-
das: a selegao das unidades pode ocorrer de forma agrupada ou individual, conforme o filtro selecionado (cf. Figura 42);

Figura 42: Grafico sobre o grau de adesao as boas praticas
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Fonte: Elaboragao propria.



¢) Matriz de suscetibilidade a fraude e a corrupgao da unidade controladora e de todas as suas organizagdes vinculadas:
a selecdo das unidades pode ocorrer de forma agrupada ou individual, conforme o filtro selecionado (cf. Figura 43);

Figura 43: Matriz de suscetibilidade a fraude e a corrupgao
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Fonte: Elaboragao propria.

d) Resultado individualizado das organizagdes vinculadas que permitiram acesso aos dados do questionario e do roteiro de
atuacao: a selecdo das unidades pode ocorrer de forma agrupada ou individual, conforme o filtro selecionado (cf. Figura 44).

Figura 44: Resultado individualizado das organizagdes vinculadas
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Fonte: Elaboragao propria.

123 Acessando os questionarios das unidades vinculadas

Nessa tela, é possivel obter as respostas aos questionarios de cada uma das organizagoes com as respectivas evidéncias
anexadas (cf. Figura 45).

Figura 45: Questionarios das unidades vinculadas
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Fonte: Elaboracao propria.
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12.5

Acessando o Roteiro de Atuacao das unidades vinculadas

Nessa tela, é possivel acessar o0s roteiros de atuagao por unidade vinculada, com filtros por mecanismos e por compo-
nentes (cf. Figura 486).

Figura 46: Roteiro de Atuacao das unidades vinculadas

Fonte: Elaboracao propria.

Inserindo orientacoes as unidades vinculadas

Essa funcionalidade permite que a unidade controladora emita orientagdes para as suas vinculadas, a fim de que elas
possam adequar a implementacao das praticas as diretrizes da instituicao. Basta clicar no item“i", na coluna a esquerda
de cada pratica. Essas orientagdes serao visualizadas nos cartoes correspondentes as praticas a ser implementadas
pelas organizagdes no Roteiro de Atuagao (cf. Figura 47).

Figura 47: Orientagdes as unidades vinculadas
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Fonte: Elaboracao propria.
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12.7

Enviando mensagens as unidades vinculadas

No menu “enviar mensagem”, a unidade controladora podera enviar mensagens para uma ou mais unidades vinculadas,
bem como editar mensagens ja enviadas (cf. Figura 48).

Figura 48: Mensagens as unidades vinculadas
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Fonte: Elaboragao propria.

Para enviar nova mensagem, a unidade controladora devera clicar em “registrar mensagem”. Em sequida, abrira nova
janela em que a unidade controladora podera redigir sua mensagem, escolher o(s) destinatario(s) e clicar em “registrar”,
para envia-la(cf. Figura 49).

Figura 49: Opcao “Registrar mensagem”
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Fonte: Elaboragao propria.

Consultando informagoes gerenciais das unidades vinculadas

As unidades controladoras também podem ter acesso a diversas informagoes gerenciais das suas unidades vinculadas,
contemplando nao so6 os dados das pessoas de contato de cada organizagao cadastrada no programa, como também
informagoes sobre adesao ao programa, unidades que permitiram ou nao o acesso ao questionario e ao roteiro de
atuacao, além de informacoes das organizagoes publicas que nunca acessaram a plataforma do e-Prevencao.

Paraisso, basta clicar no menu (1)Unidades vinculadas e, em sequida, clicar em(2) Informagées gerenciais (cf. Figuras 50 e 51).
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Figura 50: Opcao “Unidades vinculadas”
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Fonte: Elaboragao prépria.

Figura 51: Op¢ao “Informacdes gerenciais”

Informagdes gerenciais
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Fonte: Elaboracao propria.

A plataforma do e-Prevencao permite consultar informacoes
sobre eventos e capacitagoes relativos ao PNPC?

Sim. A plataforma contém o menu Eventos e capacitagées, em que sao informadas as palestras relativas ao PNPC, além
de cursos relacionados as praticas dos mecanismos adotados pelo programa (cf. Figura 52).

Figura 52: Opcao “Eventos e capacitagoes”
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Fonte: Elaboracao propria.



RESPONSABILIDADE PELO CONTEUDO

Secretaria Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo de Informacoes Estratégicas de Inovacao
Unidade de Auditoria Especializada em Transferéncias de Recursos da Uniao

RESPONSABILIDADE EDITORIAL

Secretaria-Geral da Presidéncia (Segepres)
Secretaria de Comunicacao (Secom)
Servico de Criacao e Editoracao (Secrid)

PROJETO GRAFICO, DIAGRAMAGAO E CAPA

Secretaria de Comunicacao (Secom)
Servico de Criacao e Editoracao (Secrid)

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
SAFS Qd 4 Lote 1- Anexo IIl - sala 450
70.042-900 Brasilia - DF

Telefone: 61-3527-7400

Ouvidoria do TCU
Fone 0800 644 1500

ouvidoria@tcu.gov.br

Impresso pela Senge/Segedam



MISSAQ

Aprimorar a Administracdo Publica
em beneficio da sociedade por
meio do controle externo.

VISAO

Ser referéncia na promogao
de uma Administracdo Publica
efetiva, ética, agil e responsavel.

TCU.GOV.BR

TV

~
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



